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Реферат. Введение. Цифровизация образовательной среды вузов и активное внедрение современных интерактив-
ных методов адаптирует учебный процесс в соответствии с профессиональными задачами и потребностями целевой 
аудитории. Цель исследования – оценить влияние симуляционного тренинга на освоение практических навыков 
оказания первой и экстренной медицинской помощи врачами-дерматовенерологами и врачами-косметологами. Ма-
териалы и методы. Симуляционный курс «Экстренная медицинская помощь» интегрирован в программы подготовки 
врачей по специальностям дерматовенерология и косметология. С 2019 по 2025 год подготовку в Симуляционном 
центре Института фундаментальной медицины и биологии ФГАОУ ВО «Казанский (Приволжский) федеральный уни-
верситет» прошли 132 врача. Темы обучения моделируют различные клинические ситуации в дерматовенерологии и 
косметологии. Для каждого практического занятия созданы уникальные сценарии с отработкой в виртуальных условиях 
максимально приближенных к реальности практической деятельности. Результаты и их обсуждение. Результаты 
проводимых симуляционных тренингов демонстрируют: до начала обучения – невысокую самооценку знаний по во-
просам оказания экстренной помощи, дефицит практических навыков, но вместе с тем заинтересованность врачей 
пройти симуляционный курс; по окончании курса – достаточный уровень знаний, уверенность выполнения алгоритма 
действий, эффективность подходов, готовность оказать медицинскую помощь в экстренной форме. Выводы. Опыт 
авторов, представленный в статье, подчеркивает важность внедрения интерактивных форм и методов цифрового 
обучения в программы дополнительного профессионального образования, позволяющих осуществлять качественное 
совершенствование компетенций согласно федеральным стандартам.
Ключевые слова: дерматовенерология, косметология, подготовка кадров, симуляционные технологии обучения, экс-
тренная медицинская помощь.
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Abstract. Introduction. Digitalization of the educational environment of universities and the active implementation of advanced 
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medical care by dermatovenerologists and cosmetologists. Materials and Methods. The Emergency Medical Care simulation 
course is integrated into the training programs for dermatovenerologists and cosmetologists. In 2019–2025, 132 physicians 
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Federal University. The training topics simulate various clinical situations in dermatovenereology and cosmetology. For each 
practical lesson, unique scenarios have been created with training in virtual conditions, as close as possible to the reality of 
practical activities. Results and Discussion. The results of the simulation trainings conducted demonstrate as follows: Before 
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В ведение.  В практической деятельности вра-
чи-дерматовенерологи и врачи-косметологи 

достаточно редко встречаются с состояниями, требу-
ющими оказания экстренной медицинской помощи. 
Однако, несвоевременное или неэффективное оказа-
ние соответствующего комплекса мероприятий может 
привести к летальному исходу [1, 2, 3].

Вместе с тем, в рамках профессиональных стан-
дартов «Врач-дерматовенеролог» и «Врач-косметолог» 

специалисты должны уметь и быть готовыми быстро 
оценить критическую ситуацию и грамотно оказать не-
обходимую медицинскую помощь в экстренной форме 
[3, 4]. Одним из эффективных методов обучения, в 
том числе алгоритмам оказания первой и экстренной 
медицинской помощи, признан симуляционный тре-
нинг, позволяющий создавать реалистичные сценарии 
клинических ситуаций, требующие немедленного при-
нятия решений, в которых врачи могут отрабатывать 
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свои навыки без риска для пациентов [5, 6, 7, 8].  В 
рамках проектирования и реализации образователь-
ных программ последипломной подготовки разрабо-
тан симуляционный курс «Экстренная медицинская 
помощь». Программа и тематика обучающего трека 
адаптирована для врачей-дерматовенерологов и 
врачей-косметологов и направлена на совершенство-
вание профессиональных компетенций по оказанию 
медицинской помощи в экстренной форме. Темы 
опираются на моделирование различных ситуаций 
в дерматовенерологии и косметологии, для каждого 
практического занятия прорабатываются уникальные 
клинические сценарии.

Цель исследования – оценить влияние симуля-
ционного тренинга на освоение практических навыков 
оказания первой и экстренной медицинской помощи 
врачами-дерматовенерологами и врачами-космето-
логами.

Материалы и методы.  
Симуляционный курс «Экстренная медицинская по-

мощь» для врачей-дерматовенерологов и врачей-кос-
метологов проводится на базе Симуляционного центра 
Института фундаментальной медицины и биологии 
ФГАОУ ВО «Казанский (Приволжский) федеральный 
университет» с 2019 года. Данный курс интегрирован 
в учебный план программ профессиональной пере-
подготовки и повышения квалификации согласно про-
фессиональному стандарту «Врач-дерматовенеролог», 
утвержденному приказом Министерства труда и со-
циальной защиты Российской Федерации от 14 марта 
2018 г. № 142н: А/05.8 Оказание медицинской помощи 
в экстренной форме, и профессиональному стандарту 
«Врач-косметолог», утвержденному приказом Ми-
нистерства труда и социальной защиты Российской 
Федерации от 13 января 2021 г. №2н: А/04.8 Оказание 
медицинской помощи в экстренной форме [3, 4].

За последние пять лет подготовку в Симуляцион-
ном центре Института фундаментальной медицины и 
биологии ФГАОУ ВО «Казанский (Приволжский) фе-
деральный университет» прошли 132 врача, средний 
возраст слушателей составляет 37 лет, стаж работы 
по специальности варьируется от 2 до 25 лет. Следует 
подчеркнуть, что несмотря на обязательность прохож-
дения данного курса в рамках программ подготовки и 
неургентный характер специальностей, врачи были 
заинтересованы в обучении и хотели усовершенство-
вать навыки оказания как первой, так и экстренной 
медицинской помощи.

В ходе симуляционного тренинга обучение разде-
лено на два блока: оказание первой помощи, которую 
могут оказывать все граждане, при наличии соот-
ветствующей подготовки и экстренная медицинская 
помощь, которая оказывается при внезапных острых 
заболеваниях, состояниях, обострении хронических 
заболеваний, представляющих угрозу жизни пациента 
(в соответствии со статьей 32 Федерального закона 
от 21 ноября 2011 года №323-ФЗ «Об основах охраны 
здоровья граждан в Российской Федерации»).

В рамках блока оказания первой  помощь разби-
раются организационно-правовые аспекты оказания 
первой помощи, помощь при наружных кровотечениях, 
при отсутствии сознания, остановке дыхания и кро-
вообращения, при травмах, ранениях и поражениях, 
прочих состояниях   согласно примерной программе 
обучения лиц, оказывающих первую помощь в со-
ответствии с Порядком оказания первой помощи, 

разработанным согласно требованиям Федерального 
закона от 21 ноября 2011 года №323-ФЗ «Об основах 
охраны здоровья граждан в Российской Федерации», 
Федерального закона от 29 декабря 2012 г. №273-ФЗ 
«Об образовании в Российской Федерации», Приказа 
Министерства здравоохранения Российской Феде-
рации от 3 мая 2024 года №220н «Об утверждении 
Порядка оказания первой помощи».

Во втором блоке разбираются алгоритмы практи-
ческих навыков при возникновении состояний, угрожа-
ющих жизни пациента, таких как: острый коронарный 
синдром (кардиогенный шок, отек легких), желудоч-
но-кишечное кровотечение, бронхообструктивный 
синдром при бронхиальной астме, тромбоэмболия 
легочной артерии, спонтанный пневмоторакс, гипогли-
кемия, гипергликемия и острое нарушение мозгового 
кровообращения. 

За три дня до начала курса в Симуляционном 
центре все врачи проходят онлайн курс по оказанию 
первой помощи, включающий четыре модуля и разме-
щенный на портале online.kpfu.ru. После каждого мо-
дуля имеется фонд оценочных средств. При успешном 
освоении первого модуля, который предусматривает 
пороговый минимум в 70%, слушателю становится 
доступным следующий модуль и т.д. Каждый модуль 
содержит лекцию преподавателя и видеоряд по-
становочных ситуаций, что позволяет лучше усвоить 
представленный теоретический материал. По итогам 
похождения всех 4 модулей слушатели проходят ито-
говое онлайн-тестирование, включающее задачи для 
оценки полученных знаний.

Важно отметить, что в ходе обучения в Симуля-
ционном центре преподаватель оценивает уровень 
подготовки участников тренинга на каждом из этапов. 
Так, анкетирование проводится в начале и в конце кур-
са, по завершении – итоговое тестирование и оценка 
уровня освоения практических навыков на роботах-
симуляторах. 

Программа курса «Экстренная медицинская по-
мощь» предусматривает 4 часа самостоятельной 
работы – онлайн-курс на портале online.kpfu.ru, 2 часа 
теоретической части (лекционный вводный блок) и 12 
часов практических занятий в виртуальном врачебном 
кабинете непосредственно в Симуляционном центре.

В результате прохождения курса слушатели должны 
усовершенствовать следующие профессиональные 
компетенции, которые определены федеральными 
стандартами и приведены ниже в четком соответствии 
с нормативными документами [3, 4]: 

1. Оценка состояния пациента, требующего оказа-
ния медицинской помощи в экстренной форме.

2. Распознавание состояний, представляющих 
угрозу жизни пациента, включая состояние клиниче-
ской смерти (остановка жизненно важных функций 
организма человека (кровообращения и (или) дыха-
ния), требующих оказания медицинской помощи в 
экстренной форме.

3. Оказание медицинской помощи в экстренной 
форме пациентам при состояниях, представляющих 
угрозу жизни пациента, в том числе клинической смерти 
(остановка жизненно важных функций организма чело-
века (кровообращения и (или) дыхания).

4. Применение лекарственных препаратов и меди-
цинских изделий при оказании медицинской помощи в 
экстренной форме.
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Результаты исследования и их обсуждение.
Перед началом работы в симуляционном центре 

участникам тренинга предлагается ответить на вопро-
сы анкеты для определения исходного уровня знаний 
в области оказания первой и экстренной медицинской 
помощи. Опрос проводится анонимно и это позволяет 
врачам отвечать предельно честно и открыто, а пре-
подавателям получить максимально достоверную 
информацию. Анкета содержит различные типы во-
просов: открытые и закрытые с вариантами ответов, 
в том числе касающиеся опыта оказания первой и 
экстренной медицинской помощи как на рабочем 
месте, так и вне работы; самооценки уровня знаний; 
форматов прохождения обучений по оказанию первой 
и экстренной медицинской помощи ранее; имеющего-
ся опыта работы на роботах-симуляторах; желания 
слушателей усовершенствовать компетенции в вирту-
альных условиях.

Результаты входного опроса участников показывают 
невысокую самооценку как теоретических знаний, так и 
практических навыков. Лишь 92,4% врачей когда-либо 
проходили программу по вопросам оказания медицин-
ской помощи в экстренной форме, из которых 28,7% 
занимались на симуляторах, а остальные прослушали 
курс лекций. Примечательно, что 67,4% опрошенных 
оценивают свои теоретические знания на 4 балла и 
выше, в то время как 75,9% врачей оценивают свои 
практические навыки ниже 3 баллов из возможных 5. 
Наряду с этим, все врачи (100%) заинтересованы в об-
учении по оказанию первой и экстренной медицинской 
помощи с использованием современных цифровых 
технологий дополненных виртуальной реальностью.

Перед началом симуляционного тренинга препо-
давателями выгружаются результаты прохождения 
онлайн-базового курса по оказанию первой помощи 
на портале online.kpfu.ru и оценивается уровень по-
лученных теоретических знаний каждого слушателя. 
Необходимо отметить, что врачи в возрастной группе 

от 25 до 35 лет чаще показывают более высокие ре-
зультаты по сравнению с их коллегами в возрасте 35 
лет и старше (рис. 1).  

Практические навыки по оказанию первой и экс-
тренной медицинской помощи отрабатываются слу-
шателями в виртуальном кабинете врача-дерматове-
неролога и врача-косметолога (рис.2). 

Оценка полученных практических навыков прово-
дится на манекене-тренажере «ЛЕОНАРДО» (Россия) 
в модификации для обучения алгоритмам сердеч-
но-легочной реанимации и экстренной медицинской 
помощи. Данный манекен соответствует стандарт-
ным показателям, рекомендованным методическим 
центром аккредитации специалистов. Признанным 
эталоном считается эффективность компрессии на 5-6 
см, эффективность искусственной вентиляции 500-600 
мл, средняя частота компрессии 100-120 в минуту, 
эффективность подходов оценивается как совокуп-
ность трех перечисленных результатов, выраженная в 
процентном соотношении.

Результаты проводимых симуляционных тренингов 
по оказанию первой и экстренной медицинской помощи 
при реализации программ дополнительного професси-
онального образования по специальностям дермато-
венерология и косметология показывают достаточный 
уровень освоения знаний, уверенность и четкость 
выполнения алгоритма действий, эффективность под-
ходов. Хочется подчеркнуть более высокую подготовку 
в группах слушателей от 25 до 35 лет, что возможно 
связано с имеющимся опытом имитационно-симуля-
ционного обучения в вузе и работы в виртуальных 
условиях, а также прохождением процедур первичной 
и первичной специализированной аккредитации.

После завершения тренинга всем участникам пред-
лагается заполнить анкету, в которой рассматриваются 
такие вопросы, как готовность слушателей к работе в 
виртуальной среде, наличие психологического дис-
комфорта перед симуляциями, самооценка выполне-

Рисунок 1. Уровень освоения знаний по результатам прохождения теоретического онлайн-курса (фото,  
выгрузка произведена с портала online.kpfu.ru).

Figure 1. Knowledge acquisition level based on the results of testing the theoretical online course (a photo,  
downloaded from the online.kpfu.ru portal).
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ния алгоритма действий и эффективности подходов, 
удовлетворенность процессом обучения и готовность 
к прохождению подобных курсов в будущем. 

Анализ анонимного опроса по итогам образова-
тельных программ позволяет сделать вывод, что к 
занятиям в симуляционном центре готовы более 80% 
участников, что связано с возможностью предваритель-
ной теоретической подготовки на портале online.kpfu.
ru. При этом, 17,4% респондентов отмечают неуверен-
ность при работе в виртуальных условиях, испытывая 
чувства стеснения перед коллегами и волнения при вы-
полнении первых подходов. Особый психологический 
дискомфорт отмечают слушатели в возрастной группе 
старше 40 лет. Наряду с этим, мнения врачей о необ-
ходимой периодичности обучения показал, что более 
90% слушателей считают желательным прохождение 
подобного тренинга не менее одного раз в год.

Выводы.
Представленный в статье опыт доказывает не-

обходимость активного внедрения инновационных 
фрагментов цифрового обучения в программы по-
следипломной подготовки для дерматовенерологов и 
косметологов, демонстрируя с одной стороны – невы-
сокий исходный уровень по вопросам оказания первой 
и экстренной медицинской помощи, но в то же время 
подтверждая активность и заинтересованность врачей. 
Прохождение подобных курсов способствует актуали-
зации знаний и совершенствованию опыта врачей в 
области оказания медицинской помощи в экстренной 
форме, формирует уверенность в выполнении алгорит-
мов действий и готовность оказать первую и экстрен-
ную медицинскую помощь пациентам в угрожающих 
жизни состояниях.

Включение интерактивного симуляционного курса 
«Экстренная медицинская помощь» при реализации 
программ дополнительного профессионального об-
разования по специальностям дерматовенерология и 
косметология дает основания для выделения следу-
ющих результатов: возможность определения уровня 
начальных и итоговых знаний врачей посредством про-
ведения мониторинга в ходе учебных занятий; повы-
шение уровня подготовки и уверенности специалистов 
после отработки навыков на роботах-симуляторах в 
виртуальных условиях; формирование готовности вра-
чей неургентных специальностей к оказанию первой и 
экстренной медицинской помощи; усовершенствование 
профессиональных компетенций медицинских специ-
алистов в рамках действующих профессиональных 
стандартов.

Прозрачность исследования. Исследование вы-
полнено за счет гранта Академии наук Республики 
Татарстан, предоставленного молодым кандидатам 
наук (постдокам) с целью защиты докторской дис-
сертации, выполнения научно-исследовательских 
работ, а также выполнения трудовых функций в на-
учных и образовательных организациях Республики 
Татарстан в рамках государственной программы 
Республики Татарстан «Научно-технологическое 
развитие Республики Татарстан. Авторы несут 
полную ответственность за предоставление окон-
чательной версии рукописи в печать.

Декларация о финансовых и других взаимо-
отношениях. Все авторы принимали участие в 
разработке концепции и дизайна исследования и в 
написании рукописи. Окончательная версия рукописи 
была одобрена всеми авторами. Авторы не получали 
гонорар за исследование.
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